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Baustellenmanagement im Handwerk
Eine ereignisreiche Seminarwoche in Andalusien
und die "Martini-Bande"

Roquetas de Mar, 14. Dezember 2005

Am 7. Dezember landen die Flieger aus Frankfurt, Hannover und Stuttgart in Almeria, an Board eine Semi-
nargruppe, die an dem Steinseifer-Seminar Baustellenmanagement im Handwerk teilnimmt. Ein Strandhotel
in Aguadulce, einem Vorort von Roquetas de Mar, erwartet die Seminarteilnehmer.
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Zunachst einen BegriBungscocktail an der Hotelbar - zum ersten Mal: Martini blanco. Klaus Steinseifer
begriBt seine Seminarteilnehmer, erklart die spanischen Gepflogenheiten und das Programm der sonnigen
Woche in Andalusien. Ein gemdtlicher Abend im Hotel beginnt, mit dem Abendessen im Restaurant. Der
Abend klingt mit einer kleinen Geburtstagsiberraschung fiir eine Seminarteilnehmerin aus. "copa de cava",
heiBt das spanische Glas, geflllt mit Champagner.

Am nachsten Morgen gibt es INPUT pur.

Der Unternehmensturm steht im Mittelpunkt des ersten Tages, um die Teilnehmerinnen und Teilnehmer fiir
die kommenden Seminarthemen zu sensibilisieren.

Baustellenmanagement von A bis Z ist das Thema der nachsten Tage. Die kleinen Tricks und Kniffe, die die
Unternehmerin und der Unternehmer im Handwerk bendétigen, um die laufende Baustelle zum Erfolgsmotor
des Unternehmens zu machen. Am Montag zwei Stunden eigene Arbeit: Ideen aufschreiben, erste Ziele for-
mulieren, eigene Mangel erkennen, um sie dann - geplant und mit Prioritdten versehen - abzustellen. Die
ersten Aha-Effekte umschweben die Seminarteilnehmer. Es ist so still, dass man die strukturierten Gedanken
der Menschen hoéren kann.

Das Seminar wird angereichert durch ein ausgesuchtes Rahmenprogramm in und um Aguadulce, Roquetas de
Mar und Almeria. Ein Abend in einem Fischrestaurant im Hafen von Aguadulce, der nachste Abend in einer
original spanischen Tapas-Bar in Roquetas de Mar, ein Hohlenrestaurant in Almeria, ein typisch spanisches
Restaurant in Roquetas, einige Absacker in spanischen Musikkneipen (natiirlich mit Martini blanco), ein
Tagesausflug ins Naturschutzgebiet Cabo de Gata, in die Topferstadt Nijar und auf dem Riickweg durch die
einzige Wiste Europas, vorbei an den Filmkulissen von Tabernas.
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Und wo sonst kann man in der Mittagspause mal schnell einen Strandspaziergang machen, die nackten FliBe
ins blaue Wasser des Mittelmeers stellen und die andalusische Sonne dabei genieBen. Die sternenklaren
Nachthimmel und der immer dicker werdende Vollmond runden das malerische Bild Andalusiens ab.

Und kaum ist man so recht angekommen, geht diese schéne Seminarwoche auch schon wieder zu Ende. Der
Transferbus zum Flughafen steht vor dem Hotel bereit. Schéne Zeiten vergehen eben viel zu schnell, meint
man.

Die Seminargruppe nimmt einen Sack voller neuer Ideen mit nach Hause und einige Erfahrungen mit einem
ganz besonderen Getrank, dem "Martini blanco". Mehr dazu erzdhlen Ihnen gerne die Seminarteilnehmer,
die diese Woche in vollen Ziigen genossen haben. Es war eine wunderschdne gemeinsame Zeit, mit vielen
neuen Eindriicken, die Erinnerungen an eine reizvolle Landschaft, an die guten Gesprache, den Erfahrungs-
austausch mit anderen Unternehmern im Handwerk, sehr viel neues unternehmerisches Wissen und die exzel-
lenten neuen Ideen, die alle mit nach Hause genommen wurden.

Unternehmen Handwerk Die Steinseifer-Seminare
Seminare | Beratungen | Experten- und Fachvortrdge www.steinseifer.com
Seite 2 von 22



Der Schwarzwald ruft ...
Sulz-Glatt (Schwarzwald), 3. Dezember 2005

... und die Seminarteilnehmer vom Malerblatt sind da!

Es ist wieder ein stimmiges Seminar Management im Handwerk mit ganz neuen Erkenntnissen zur Unterneh-
mensfihrung und mit interessanten Gesprachen am Abend.

Die Fassadendoktoren
Kundenmanagement - nach dem Auftrag ist vor dem Auftrag

Ettlingen, 26. November 2005

Cirka 60 Fassadendoktoren trafen sich bei der FEMA in Ettlingen zu Ihrem Jahressymposium.

Klaus Steinseifer spricht in seinem Expertenvortrag iber das Thema Kundenmanagement, verrat den interes-
sierten Teilnehmerinnen und Teilnehmern die Managementstrategie in einem erfolgreichen Handwerksunter-
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nehmen. Die Basis ist der solide gebaute Unternehmensturm, der ein erfolgreiches Kundenmanagement ohne
Reibungsverluste garantiert. Das Ziel im Unternehmen ist der gliickliche Kunde.

Basel IT macht mir keine Angst mehr!
Das Steinseifer-Seminar Finanz- und Zukunftsplanung

Sulz-Glatt (Schwarzwald), 12. November 2005
Statt langer Worte, hier die Aussagen einiger Teilnehmer im Seminar-Bewertungsbogen:

Michael W. (Elektro): "Das Seminar war sehr informativ, die Inhalte gut fiir die eigene Firma verwendbar!
Besonders: Das Tupfelchen auf dem "I" war, dass sich Herr Faggo die Sisyphus-Arbeit aufgeladen hat, zu
erklaren, dass Controlling "steuern, lenken" und nicht "lUberwachen, kontrollieren" bedeutet!"

Heike V. (Garten- und Landschaftsbau): "Die Steinseifer-Seminare machen einem viel bewusst und geben
dem "Selbstéandigen" den Tritt in den "Hintern" um aufzuwachen, zu agieren und aus dem "Alltagstrott" her-
aus zu kommen! Es gibt viel zu tun, PACKEN WIR'S AN!"

Martin O. (Elektro, hat bereits zum zweiten Mal an diesem Seminar teilgenommen): "Wie gewohnt
wurden meine Erwartungen wieder voll erflllt. Ich konnte mein bereits erlerntes Wissen weiter ausbauen und
verfestigen!"

Thomas L. (SHK): "Herr Faggo ist sehr kompetent und vermittelt das schwierige Thema sehr anschaulich
und leicht verstandlich!"

Das fiinfte erfolgreiche Seminar Management im Handwerk
fiir die Handwerkskammer Region Stuttgart

Sulz-Glatt (Schwarzwald), 22 Oktober 2005

Am 19. Oktober treffen sich 8 interessierte Handwerksunternehmerinnen und Handwerksunternehmer im
Schwarzwald zum Seminar Management im Handwerk.

Es ist bereits die flinfte erfolgreiche Seminarveranstaltung fir die Handwerkskammer Region Stuttgart mit
Klaus Steinseifer.

Mit einfachen Tricks aus der Praxis flr die tagliche Unternehmensfiihrung verblifft Klaus Steinseifer wieder
einmal mehr seine Seminarteilnehmer. "Dabei muss das Rad ja gar nicht neu erfunden werden", denkt jeder
so bei sich selbst, "alles ist so klar und einfach, man muss es nur machen!"

Doch vorher muss man es wissen!
Nach drei inhaltlich hochinteressanten Seminartagen ist man sich einig, dass dieses Seminar in die Kategorie

besonders wertvoll einzuordnen ist. Viele Seminarteilnehmer wéaren sehr froh, wenn viel mehr dieser qualita-
tiv hochwertigen Seminare in den Angeboten der Handwerksorganisationen zu finden waren.
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Und Uber die nachsten Termine sind sich die Seminarteilnehmer auch schon einig. Man will in Zukunft in die-
ser Gruppe naher zusammen ricken und trifft sich wieder zum Seminar Finanz- und Zukunftsplanung im
Handwerk.

Das Malerblatt veranstaltete zum fiinften Mal das Seminar
Management im Handwerk

Sulz-Glatt (Schwarzwald), 24. September 2005

Der Schwarzwald begriiBt die Seminarteilnehmerinnen und Seminarteilnehmer mit spatsommerlichem Wetter,
mit Sonne, blauem Himmel und milden Temperaturen. Am 19. September reisen die Seminarteilnehmer zum
Malerblattseminar Management im Handwerk an. Drei Tage Intensivseminar liegen vor den Seminarteilneh-
mern.

Der erste Seminartag: Um 9.00 Uhr geht es los. Warum der persénliche Eindruck so entscheidend ist beschaf-
tigt die Seminarteilnehmer und sofort kommt die erste Erkenntnis einer erfolgreichen Unternehmensfiihrung
ans Tageslicht. "Ab Montag ziehe ich meinen Kittel aus, ich habe es verstanden!" Das sind die Satze der Se-
minarteilnehmer, die abends, beim gemdtlichen Abendessen noch heiB3 diskutiert werden.

Mitarbeiterkompetenz und Mitarbeitermotivation - diese Themen fillen den zweiten Seminartag - und auch
hier sind sich alle einig, dass es nur so funktioniert, wie man es heute gehdrt und gesehen hat. Vieles soll
verandert werden in den Unternehmen, aber alles in kleinen Schritten und beginnen will man beim Funda-
ment des Unternehmens: der Chefin und dem Chef. Hier gibt es viel zu tun!
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Die "kleinen Schritte", Worte von Klaus Steinseifer, die die Seminarteilnehmer immer wieder héren. "Nichts
Uberstiirzen und mit den richtigen Schritten im Unternehmen beginnen! Keine Bausteine des Unternehmen-
sturms in die Luft hdngen, immer von unten beginnen!"

Am letzten Tag zeigt Herr Steinseifer den erfolgreichen Weg zum Kunden auf und dass man seine Leistungen
ab sofort nie mehr "knicken" darf.

Was "knicken" mit dem unternehmerischen und personlichen Erfolg zu tun hat? Diese Frage beantwortet
Ihnen Klaus Steinseifer in seinem Seminar Management im Handwerk.

"Den Unternehmensturm hdange ich mir Gber meinen Schreibtisch!" Ich fliege auf jeden Fall im Dezember mit
nach Andalusien, zum Seminar "Baustellenmanagement"! Abschiedsworte von begeisterten Seminarteilneh-
mern, die mit ihren Erfolgsideen, ihren neuen Zielplanen, der Erinnerung an nette Kolleginnen und Kollegen
und die schénen Tage im Schwarzwald den Heimweg antraten.

Serviceschule Handwerk

Das erste Seminar Kundenservice - der Erfolgsmotor im Unternehmen

Bdblingen, 3. September 2005

Heute findet das erste Seminar Kundenservice - der Erfolgsmotor im Unternehmen statt. Ein Malerbetrieb in
Boblingen qualifizierte seine Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Das Ziel: Aktive Weiterempfehlung durch die
Kunden des Unternehmens!

Glickliche Kunden - geht das Uberhaupt? Ja es funktioniert und es sind nur wenige Kleinigkeiten, die zu be-
achten sind, um den entscheidenden Schritt besser zu sein als der Mitwettbewerber. Diese Erkenntnisse neh-
men die Seminarteilnehmerinnen und Seminarteilnehmer mit nach Hause, um sie ab Montag in ihrem Arbeits-

bereich und bei ihren Kunden anzuwenden.

"Ich bin froh, dass wir in unserem Unternehmen diese Méglichkeit geboten bekommen, so
wichtige Dinge zu lernen!"”

"Ich weiB jetzt wie es geht und kann jetzt viel sicherer fiir mich und erfolgreicher fiir uns alle
arbeiten!"

"Als Azubi schon so wichtige Dinge fiir meine Leben zu lernen, war einfach toll!"
"Davon erzéhle ich in der Berufsschule - und die werden staunen!"

"Jetzt habe ich in einem einzigen Tag alle Zusammenhédnge im Unternehmen erkannt!"
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"Alle Probleme, die von uns in den Raum gestellt wurden, haben Sie sofort geldst - ich bin
begeistert, wie einfach das alles sein kann, wenn man es weiBB! Keine Frage war Ihnen zu viel und
Sie sind uns keine Antwort schuldig geblieben!"

"Das war viel mehr als ich erwartet habe - Danke!"

Das sind die Aussagen von Seminarteilnehmern.

handwerk-magazin-Seminar in Dormagen
Finanz- und Zukunftsplanung im Handwerk

Dormagen, 13. August 2005
"Hétte ich das doch nur friiher gewusst!"
"Controlling ist ja so einfach!"”
"Dieses Seminar ist ein Muss fiir alle kleinen und mittelstiandischen Unternehmen!"
"Basel II ist ja sogar gut fiir uns!”

Zitate von Teilnehmern des Seminars Finanz- und Zukunftsplanung im Handwerk in Dormagen.

Auch das zweite handwerk-magazin-Seminar in Zusammenarbeit mit den Steinseifer-Seminaren ist ein groBer
Erfolg. Vom Buchbinder tUber den Maler bis hin zum Radio- und Fernsehtechniker sind wieder viele Gewerke
im Seminar vertreten. Auch eine Steuerberaterin lauscht aufmerksam den Worten des Seminarreferenten
Frank Faggo.

Als Gaste nehmen Cornelia Hefer, Redakteurin des handwerk magazins und Thomas Herzog, Geschaftsflihrer
der Raumfabrik Wuppertal (Netzwerkpartner der Steinseifer-Seminare) teil.

Teilnehmer und Gaste erkennen, dass Basel II fir ihre Unternehmen eine Chance und keine Gefahr ist. Mit
der richtigen Organisation, der im Seminar ausgehandigten Software und dem Willen es zu tun, ist es leicht
und wenig zeitaufwandig die Finanzen des Unternehmens jederzeit im Griff zu haben.

NEU - Die Serviceschule Handwerk
Der Weg zum gliicklichen Kunden!

Roquetas de Mar, 11. August 2005

Ab sofort steht ein neuer Qualifizierungsbereich im Handwerk zur Verfligung. Die Serviceschule Handwerk ist
bereit fir Sie, ist bereit Ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu qualifizieren.
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Serviceschulbe
Handwark

Kundenzufriedenheit ist nichts, es ist ein Tauschgeschift - Geld gegen gute Leistung! Wenn Sie in
Ihrem Markt fir die Zukunft bestehen wollen, noch besser werden wollen, die Ertragsleistung in Threm Unter-
nehmen steigern wollen, dann missen Sie Ihre Kunden begeistern, verbliiffen oder noch besser: Sie miissen
Ihre Kunden gliicklich machen!

Ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind die wichtigsten Personen vor Ort - bei Ihrem Kunden. Sie haben in
Ihren Verkaufsgesprachen einen erstklassigen Eindruck hinterlassen - dieser Eindruck soll bleiben, von Ihren
Mitarbeitern weiter getragen und gefestigt werden. Ihre erstklassige handwerkliche Leistung wird zweimal
verkauft. Einmal in den Vorgesprachen mit Ihrem Kunden und zum zweiten Mal durch Ihre Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter, die die Erwartungshaltungen Ihres Kunden erflllen, besser noch: iibertreffen! Der erste
Eindruck eines Unternehmens entscheidet und der letzte Eindruck bleibt. Dieser positive Eindruck schafft
aktive Weiterempfehlungen fir Ihr Unternehmen durch Ihre Kunden.

Kundenservice ist das Zauberwort von der ersten bis zur letzten Minute. Qualifizieren Sie Ihre Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter jetzt und sichern Sie sich Ihren glicklichen Kunden.

Ihr Unternehmen HEUTE und Ihr Unternehmen MORGEN: Wenn Sie mehr dariber wissen wollen, for-
dern Sie bitte bei uns per E-Mail Ihre kostenlose Checkliste der Gegensatze an.

Seminar Finanz- und Zukunftsplanung im Handwerk
Eine gemeinsame Seminarveranstaltung mit dem handwerk magazin

Sulz-Glatt, 30. Juli 2005

Das erste handwerk-magazin-Seminar in Zusammenarbeit mit den Steinseifer-Seminaren ist ein groBer Er-
folg. Alle Seminarteilnehmer sind begeistert und haben viel gelernt. Es ist eine bunte Mischung: Die Unter-
nehmenslenker kleiner und groBer Unternehmen, vom Fliesenleger zum Fleischer, Gber den Maler bis hin zur
Inhaberin eines Reisebiiros, nehmen an diesem Seminar teil. Auch in anderen Branchen haben sich die Quali-
tat und die Bedeutung der Steinseifer-Seminare herumgesprochen. In den letzten drei Seminaren waren auch
immer wieder Seminarteilnehmer dabei, die nicht unmittelbar dem Handwerk zuzuordnen sind. Darlber freu-
en wir uns!

Die Teilnehmer erkennen, was Controlling in der Praxis bedeutet und wie gefahrlich es ist, das eigene Unter-
nehmen ohne eine ordentliche Planung zu fliihren. Mit den Unterlagen und der Software, die die Teilnehmer
erhalten, sind sie in der Lage einfach und effektiv das eigene Unternehmen zu lenken, denn das ist die Bedeu-
tung von Controlling. "To control" heiBt lenken und nicht wie viele glauben kontrollieren.

Ein Teilnehmer sagte nach dem Seminar:

"Dieses Seminar entspricht dem hohen Qualitédtsniveau des handwerk magazins!"
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In den nachsten drei Wochen veranstaltet das handwerk magazin zusammen mit den Steinseifer-Seminaren
weitere Finanzplanungsseminare.

Das Seminar Finanz- und Zukunftsplanung im Handwerk
Keine Angst mehr vor Basel II!

Sulz-Glatt (Schwarzwald), 2. Juli 2005

"Es war ein unglaublich interessantes Seminar. Stets verstédndlich und fiir mich als Banker mal aus
einem ganz anderen Blickwinkel. Vielen herzlichen Dank und weiterhin viel Erfolg!"
Ihre Karin R.

Diese netten Worte stehen unter dem Beurteilungsbogen einer Teilnehmerin, die als Lebensgefahrtin eines
Handwerksmeisters am Seminar teilnimmt.

Es ist schon, dass mir diese netten Worte in schriftlicher Form vermittelt werden.

Auch die Kommentare der anderen Teilnehmer sind sehr positiv und alle sind dariiber begeistert, dass Finanz-
planung gar nicht trocken ist. Das zeigt sich auch darin, dass wir die Seminardauer Uber eine Stunde "lberzo-
gen" haben. Wir alle sind mit groBem Eifer bei der Sache und haben schon im Seminar mit einer Excel-Tabelle
"gespielt", um herauszubekommen ob es in unserem Muster-Unternehmen nun Sinn macht einen Meister
einzustellen oder nicht. Die Tabelle ist ein Bestandteil einer Software, die die Finanzplanung sehr leicht macht.
Alle Teilnehmer des Seminars bekommen die Software auf einer CD, verbunden mit vielen anderen wertvollen
Informationen und Checklisten.
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Alle fahren mit einem guten Gefiihl nach Hause. "Jetzt bekommen wir unsere Finanzplanung in den Griff. Das
Bankgesprach und Basel II sind flir uns kein Schreckgespenst mehr. Wir sehen hier eine groBe Chance fir
uns!" Worte von Seminarteilnehmerinnen und Seminarteilnehmern.

Gemeinsamkeiten
handwerk magazin und Die Steinseifer-Seminare
fiir ein besseres Bankenrating

Gréfelfing und Duisseldorf, 29. Juli 2005

In der Ausgabe Juli 2005 berichtet das handwerk magazin ausfuhrlich tUber das
brandheiBe Thema der Finanzplanung im Handwerk und das damit verbundene
Bankenrating nach Basel II. Unser Finanzexperte, Frank Faggo, stand der Redakteu-
rin vom handwerk magazin, Kerstin Meier, Rede und Antwort zu ihren Fragen. In
diesen Gesprachen wurde die Idee geboren, die praxiserprobte Finanzsoftware der
Steinseifer-Seminare - die flr die Seminarteilnehmer des Seminars Finanz- und
Zukunftsplanung im Handwerk von Frank Faggo entwickelt wurde - allen Lesern des
handwerk magazins zu einem Sonderpreis zur Verfligung zu stellen. Diese Software
kann exklusiv nur Uber das handwerk magazin bezogen werden und ist nicht im
Handel erhaltlich.

Frank Faggo - der Finanzexperte der Steinseifer-Seminare

Am 30. Juli 2005 starten die gemeinsamen Seminarveranstaltungen des handwerk magazins und der Steins-
eifer-Seminare zum Thema Finanz- und Zukunftsplanung im Handwerk. Diese Seminare werden in verschie-
denen Stddten Deutschlands angeboten. Das Seminar ist auf die Praxis in einem Handwerksunternehmen
abgestimmt und wird von Frank Faggo anschaulich uns spannend prasentiert.

Kerstin Meier (Redaktion handwerk magazin) wah-
rend ihrer Seminarteilnahme beim Steinseifer-
Seminar Management im Handwerk im Fachgesprdch
mit Ulrich Schweizer (Chefredakteur Malerblatt).
Auch so entstehen Gemeinsamkeiten.
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Der Workshop zur Seminarnachbearbeitung
"Management im Handwerk"

Stuttgart, 20. Juni 2005

Im BTZ der Handwerkskammer der Region Stuttgart traf man sich zum wiederholten Male zum Seminarnach-
bearbeitungsworkshop. Die Workshops sind zu einer festen Einrichtung in der Handwerkskammer Region
Stuttgart geworden und bieten interessierten Seminarteilnehmern aus dem Seminar "Management im Hand-
werk" die Moglichkeit mit Klaus Steinseifer zusammen die eigene, individuelle und effektive Seminarnachbe-
arbeitung zu gestalten.

Die Workshopteilnehmer berichten von Ihren Erfolgen nach der Seminarteilnahme am Seminar "Management
im Handwerk". Herr Steinseifer beantwortet die konkreten Fragen zur Umsetzung des Managementsystems in
den einzelnen Unternehmen. Viele Fragen der Teilnehmer werden aus der Runde heraus beantwortet. Jeder
hatte schon seine eigenen Erfahrungen mit dem "neuen" Managementsystem gemacht und kann seine Erfah-
rungen weitergeben, oft verbunden mit konkreten Hinweisen zur Umsetzung. Fir alle Teilnehmer des Work-
shops ist am Ende des Tages wieder klar zu erkennen, wo der Weg hingehen soll, um fir sich das Mehr an
Erfolg im Unternehmen konkret darzustellen. Jeder Workshopteilnehmer nimmt sich seine individuelle Zielpla-
nung fir die nachsten Erfolgsschritte mit nach Hause, in sein Unternehmen.

Der Hinweis auf den Arbeitskreis Management im Handwerk Stuttgart wird interessiert aufgenommen
und alle Teilnehmer sind jetzt Mitglied in diesem Arbeitskreis, der im November 2004 von ehemaligen Steins-
eifer-Seminarteilnehmern ins Leben gerufen wurde. Ziel dieses Arbeitskreises ist die enge Zusammenarbeit
der Arbeitskreismitglieder, die ihre Erfahrungen austauschen und sich so gegenseitig Hilfestellungen bei den
taglichen Fragen der erfolgreichen Unternehmensfiihrung geben. Halbjahrlich trifft man sich zu einem Infor-
mationsnachmittag und zu einem gemitlichen Beisammensein am Abend. Der Erfahrungsaustausch und das
freundliche Mitarbeiter der Menschen - aus den unterschiedlichsten Branchen im Handwerk - steht hier an
erster Stelle.

Auch dieser Workshopnachmittag klang bei einem gemitlichen Abendessen im Ratskeller in Schwieberdingen,
dem argentinischen Steakhaus "Tango" aus.
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tatort BTZ
DEM HANDWERK AUF DER SPUR

Stuttgart, 18. Juni 2005

Die Handwerkskammer der Region Stuttgart hat zum Tag
der offen Tir ins BTZ in Weilimdorf eingeladen. Als Quali-
fizierungspartner der Handwerkskammer Region Stuttgart
sind Die Steinseifer-Seminare mit einem Informations-
stand dort vertreten.

Nachmittags geht es dann auf Spurensuche mit Fernseh-
kommissar Dietz-Werner Steck, besser bekannt unter
seinem Namen "Bienzle".

Fir uns ist es ein sehr gelungener Tag im BTZ. Viele
Besucher informieren sich an unserem Informationsstand
Uber das erfolgreiche Management im Handwerk.

Arbeitskreis "Management im Handwerk" Stuttgart
Treffen im Konradin-Verlagshaus in Leinfelden-Echterdingen

Leinfelden-Echterdingen, 10. Juni 2005

Im November 2004 griindete sich der Arbeitskreis Management im Handwerk Stuttgart.
Seminarteilnehmerinnen und Seminarteilnehmer der Steinseifer-Seminare wollen sich in regelmaBigen Zeitab-
standen wiedersehen, gemeinsame Denkansdtze besprechen und die neue Managementstrategie, die sie im
Seminar Management im Handwerk von Klaus Steinseifer vermittelt bekamen, im eigenen Unternehmen um-

setzen - dabei ihre Erfahrungen untereinander austauschen.

Organisiert wird der Arbeitskreis von Ralph Kaiser, dem geschaftsfiihrenden Gesellschafter der FRYKA Kalte-
technik GmbH in Esslingen.

Ulrich Schweizer, Chefredakteur des Malerblatts und Mitglied des Arbeitskreises, hat zum ersten Arbeitskreis-
treffen in die Raume des Konradin Verlages eingeladen.

Das Unternehmen Die Steinseifer-Seminare wird vertreten von Klaus Steinseifer und Frank Faggo.

Unternehmen Handwerk Die Steinseifer-Seminare
Seminare | Beratungen | Experten- und Fachvortrdge www.steinseifer.com
Seite 12 von 22


http://www.steinseifer.com/1868378.htm
http://www.steinseifer.com/1868378.htm

Die Teilnahme von Frank Faggo, dem Finanzer im Unternehmen Die Steinseifer-Seminare wird dazu genutzt
die Liquiditatsplanung und Liquiditdtssicherung zu einem Kernthema zu machen. Frank Faggo hélt einen Ex-
pertenvortrag zu diesem Thema, der natlrlich auch Bestandteil seines Seminars Finanz- und Zukunftsplanung
im Handwerk ist. Wer ist fir die Liquiditdtsplanung verantwortlich und wie genau sollte sie sein? Ein Thema
Uber das man trefflich diskutieren kann. In der Runde tauscht man sich darliiber aus, wie man die Banken
hierbei mit einbeziehen soll und ob es ratsam ist mehrere Bankverbindungen zu haben.

HeiB diskutiert wurde auch das Thema "Mitarbeiter und Mitarbeitermotivation". Im Kern des Erfahrungsaus-
tauschs stehen hier Mitarbeiter, die sich nicht integrieren lassen.

Am Ende dieses sehr engagiert gefiihrten Arbeitskreistreffens stell unser Gastgeber, Ulrich Schweizer, das
Verlagshaus Konradin vor und erklart anschaulich wie Monat flir Monat das Malerblatt entsteht.

Die anwesenden Mitglieder beim Arbeitskreistreffen Management im Handwerk Stuttgart

Von links nach rechts: Ralph Kaiser (FRYKA-Kaltetechnik GmbH Esslingen), Joachim Hammann (Hammann
GmbH Autolackierungen Schorndorf), Claudia Nothwang (Elektro Nothwang Owen), Sylvia Hammann (Ham-
mann GmbH Autolackierungen Schorndorf), Frank Nothwang (Elektro Nothwang Owen), Jochen Paulfranz
(Wittig & Paulfranz GmbH & Co. KG Maler- und Stuckateurunternehmen Coburg), Klaus Steinseifer (Die
Steinseifer-Seminare Roquetas de Mar), Thomas Herzog (Raumfabrik System GmbH & Co. KG und Die Steins-
eifer-Seminare Wuppertal), Petra Hesselmaier (Hesselmaier GmbH Malerunternehmen Design- und Illusions-
malermeisterin in Boblingen), Michael M. Wagner (Elektro Messer GmbH Stuttgart), Martin Olejniczak (Elektro
Messer GmbH Stuttgart), Evelin S. KnauB (Die Steinseifer-Seminare Stuttgart), Frank Faggo (Die Steinseifer-
Seminare Dusseldorf), Ulrich Schweizer (Malerblatt Konradin Medien GmbH Leinfelden-Echterdingen)

Bei einem gemitlichen Abendessen in der Maulesmihle im Siebenmdihlental klingt der Tag aus. Wie soll es
auch anders sein, wenn sich Gleichgesinnte treffen. Die Umsetzung der Managementstrategie nach dem
Steinseifer-Unternehmensturm, und die bisherigen guten Erfahrungen damit, sind auch beim Abendessen das
bevorzugte Thema.

Wir freuen uns auf das nachste Treffen im Herbst 2005, bei dem alle wieder dabei sein werden und ganz si-
cher sehr viele neue Arbeitskreismitglieder begruBt werden kénnen.
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Das Malerblatt veranstaltet das Seminar Management im Handwerk
Sulz-Glatt (Schwarzwald), 1. Juni 2005

Der Schwarzwald gruBt mit blauem Himmel und sommerlichen Temperaturen. Am 1. Juni reisen die Seminar-
teilnehmer zum Malerblattseminar Management im Handwerk an. Drei Tage Intensivseminar liegen vor den
Seminarteilnehmern.

Der erste Seminartag: Um 9.00 Uhr geht es los. Warum der persénliche Eindruck so entscheidend ist beschaf-
tigt die Seminarteilnehmer. Und sofort kommt die erste Erkenntnis einer erfolgreichen Unternehmensfiihrung
ans Tageslicht. "Ab Montag ziehe ich meinen Maleranzug aus, ich habe es verstanden!" Das sind die Satze der
Seminarteilnehmer, die abends, beim gemitlichen Abendessen noch heiB3 diskutiert werden.

Mitarbeiterkompetenz und Mitarbeitermotivation - diese Themen flllen den zweiten Seminartag - und auch
hier sind sich alle einig, dass es nur so funktioniert, wie man es heute gehért und gesehen hat. Vieles soll
verandert werden in den Unternehmen, aber alles in kleinen Schritten.

Die "kleinen Schritte", Worte von Klaus Steinseifer, die die Seminarteilnehmer immer wieder héren. "Nichts
Uberstiirzen und mit den richtigen Schritten im Unternehmen beginnen! Keine Bausteine des Unternehmen-
sturms in die Luft hangen, immer von unten beginnen!"

Es ist heiB! Nach dem Seminar stellt man seine FlBe in die kalte Glatt, das kristallklare Flisschen am Rande
des Wasserschlosses von Sulz-Glatt.

Am letzten Tag zeigt Klaus Steinseifer den erfolgreichen Weg zum Kunden auf und dass man seine Leistungen
ab sofort nie mehr "knicken" darf.

Was "knicken" mit dem unternehmerischen und persdnlichen Erfolg zu tun hat? Diese Frage beantwortet
Ihnen Klaus Steinseifer in seinem Seminar Management im Handwerk.

Es war ein tolles Seminar! "Ich bin so froh, dass ich gekommen bin, auch wenn es sehr weit fir mich war!"
Das waren die Abschiedsworte eines Seminarteilnehmers, der den weiten Weg von der wunderschénen Insel
Usedom in den Schwarzwald auf sich genommen hatte und mit seinen eigenen Erfolgsideen, seinen neuen
Planen, die Erinnerung an tolle Kollegen und die schénen Tage im Schwarzwald den Heimweg antrat.

Man ist sich schon dartber einig: "Am 2. Juli sehen wir uns in Glatt, zum Seminar Finanz- und Zukunftspla-
nung im Handwerk wieder!"
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Planungstage Management im Handwerk
Ein exklusives Angebot
fiir alle Steinseifer-Seminarteilnehmerinnen und -Seminarteilnehmer

Roquetas de Mar, 23. Mai 2005

Fir alle Seminarteilnehmerinnen und Seminarteilnehmer die die Steinseifer-Seminare Management im Hand-
werk, Finanz- und Zukunftsplanung im Handwerk besucht haben oder bereits an dem Fortbildungsseminar
Baustellenmanagement im Handwerk teilgenommen haben, haben wir ein zusatzliches und sehr exklusives
Angebot geschaffen.

e

I = T ey

Die Planungstage Management im Handwerk in Andalusien.

Das Unternehmen und die téaglichen Aufgaben sind so weit weg. Sonne, blauer Himmel und das leicht Plat-
schern der Brandung des Mittelmeers. Das alle umrahmt von einem andalusischen Hotelambiente macht den
Kopf frei, schafft Platz fir neue Gedanken, neue Ideen, Projekt-, Zukunfts- und Zielplanungen fir Ihr erfolg-
reiches Unternehmen, fir Ihre neuen Unternehmungen.

Sie schaffen es nicht, sich aus dem tadglichen Geschéft zu l6sen, um die zwingend notwendigen Schritte zu
machen? Sie miissen dringend ein ganz wichtiges Projekt planen und brauchen Ruhe dafir?
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Wenn Sie diese Gedanken haben, es Ihnen so geht, dann sollten Sie die Steinseifer-Planungstage in Andalusi-
en besuchen. L6ésen Sie sich fiir einige Tage aus der Umklammerung Ihres Unternehmens. Machen Sie Ihren
Kopf frei fir die wesentlichen Dinge, die jetzt zwingend geplant und in die Tat umgesetzt werden miissen.
GenieBen Sie den groBen rdumlichen Abstand zu Ihrem Unternehmen, die Sonne Andalusiens und arbeiten
Sie in dieser Umgebung inspiriert an Ihrem neuen Unternehmen.

Die Ziele: Sie arbeiten in dieser einen Woche an Ihren individuellen Planungsaufgaben, an Ihren eigenen
Projekten, unterstitzt durch Ihre kompetenten Berater, die Ihnen sofort alle Ihre Fragen beantworten wer-
den. Sie kehren mit Ihren fertigen Zielpldnen nach Hause zuriick - gestdrkt, mit neuen Ideen und frisch auf-
geladenen Batterien.

Wahrend der Planungstage steht Ihnen ein kompetentes Beraterteam flir Ihre personlichen Fragen zur Verfi-
gung und hilft bei den individuellen Planungsaufgaben und den Projekten.

Ein tolles Rahmenprogramm rundet die Planungstage in Andalusien harmonisch ab. Eine Woche fur Seele,
Geist, Korper und den individuellen unternehmerischen Erfolg.

Die Teilnehmerzahl ist auf maximal 8 Personen begrenzt.

Jetzt ist Basel II kein Problem mehr fiir uns ...
Das Steinseifer-Seminar Finanz- und Zukunftsplanung im Handwerk

Sulz-Glatt (Schwarzwald), 23. April 2005

. ist die Ubereinstimmende Meinung aller 12 Seminarteilnehmerinnen und Seminarteilnehmer am Steinsei-
fer-Seminar Finanz- und Zukunftsplanung im Handwerk.

"Wieder ein erstklassiges Steinseifer-Seminar!" Dies steht u. a. in einer Teilnehmerbeurteilung. Damit wird die
Qualifikation des Referenten zum Ausdruck gebracht und bestatigt uns in unserer taglichen Qualifizierungsar-
beit fur die Unternehmerinnen und Unternehmer im Handwerk.

Das Seminar baut auf dem Grundlagenseminar Management im Handwerk und dem Steinseifer-
Unternehmensturm auf.

Der Seminarreferent, Frank Faggo, der Finanzfachmann im Netzwerk der Steinseifer-Seminare, stellt den
Seminarteilnehmerinnen und Seminarteilnehmern ihren neuen Chef vor: den Geschaftsplan!

Frank Faggo,
der Finanzexperte im Netzwerk der Steinseifer-Seminare.

"Der Geschaftsplan macht Sie zum Agierer! Er zwingt Sie, die
Dinge zu tun, die sie selbst zu Papier gebracht haben!" Das sind
wichtige Satze des Referenten, wenn er mit Schwung und Elan ein
Thema referiert, das vordergriindig als sehr trocken bezeichnet
wird. Das ist es aber nicht, wenn man Frank Faggo bei seiner
Seminararbeit erlebt. Inhalte des Geschaftsplanes werden aufge-
zeigt, Excel-Tabellen erklart und mit Zahlen gefiillt, das Ratingge-
sprach mit der Hausbank erarbeitet.

Jede Teilnehmerin, jeder Teilnehmer dieses Seminars ist jetzt in der Lage einen Geschaftsplan mit allen wich-
tigen Inhalten zu schreiben und auch mit den erforderlichen Zahlen zu verkniipfen. Zahlen gehéren untrenn-
bar zur Finanzplanung und die Zahlen zu ermitteln, zu bewerten und zu erkennen, lernen die Seminarteil-
nehmer in diesem Seminar. Man wird gezwungen zu agieren und ist kein Reagierer mehr, wenn der Steuerbe-
rater nach Wochen oder Monaten die Zahlen prasentiert.

Ein Basel-II-Rating-Gesprdch ist kein Horrorgesprach, es ist eine echte Erfolgschance fiir das Unternehmen
und spart - richtig umgesetzt - auch noch bares Geld. Auch hier ist mit den Inhalten des Unternehmensturms,
in Worten und Zahlen zu Papier gebracht, der Unternehmenserfolg sofort und splirbar gesteigert.
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Die Seminarteilnehmer haben in diesem Expertenseminar auch erkannt: Finanzplanung muss gar nicht so
trocken sein, wie es sich anhort. Mit dem richtigen Rahmen kann es sogar sehr viel SpaB machen - und die
Zeit im Seminarraum vergeht wie im Flug.

Wieder ein erfolgreiches Seminar
fiir die Handwerkskammer der Region Stuttgart
Management im Handwerk

Sulz-Glatt (Schwarzwald), 13. Marz 2005

Am 9. Marz treffen sich 9 interessierte Handwerksunternehmer im Schwarzwald zum Seminar Management im
Handwerk.

Es ist bereits die dritte erfolgreiche Seminarveranstaltung fur die Handwerkskammer Region Stuttgart mit
Klaus Steinseifer.

Mit einfachen Tricks aus der Praxis fir die tagliche Unternehmensfiihrung verblifft Klaus Steinseifer wieder
einmal mehr seine Seminarteilnehmer. "Dabei muss das Rad ja gar nicht neu erfunden werden", denkt jeder
so bei sich selbst, "alles ist so klar und einfach, man muss es nur machen!"

Nach drei inhaltlich hochinteressanten Seminartagen ist man sich einig, dass dieses Seminar in die Kategorie
besonders wertvoll einzuordnen ist. Viele Seminarteilnehmer wéaren sehr froh, wenn viel mehr dieser qualita-
tiv hochwertigen Seminare in den Angeboten der Handwerksorganisationen zu finden waren.
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Und Uber die nachsten Termine sind sich die Seminarteilnehmer auch schon einig. Man will in Zukunft in die-
ser Gruppe naher zusammen ricken und trifft sich wieder zum Seminar Finanz- und Zukunftsplanung im
Handwerk und zum Seminarnachbearbeitungsworkshop.

Finanzplanung im Handwerk
Ein Seminarthema ist mitten drin im Geschehen

Dormagen, 19. Februar 2005

Am 19. Februar findet in Dormagen, im wunderschonen Hotel Schloss Friedestrom, das Steinseifer-Seminar
Finanz-und Zukunftsplanung im Handwerk statt.

Aufgrund der grassierenden Grippewelle gibt es zwar kurzfristige Absagen, aber dafiir ist das Seminar flr die
verbliebene, kleine Gruppe noch intensiver. Das fiihrt auch zu der lustigen Aussage eines Teilnehmers, was
ihm im Seminar gefehlt hat: "Es gab keinen Schlaf!" Bei diesem heiBen und sehr wichtigen Thema ist "Semi-
narschlaf" auch nicht angesagt. Jedes Wort des Referenten wird interessiert gehért und aufgenommen.

Alle Teilnehmer bewerteten das Seminar in allen Punkten mit "Sehr gut" und urteilten, dass die Inhalte auf
jeden Fall verwendet werden.

Das Seminar baut auf dem Grundlagenseminar Management im Handwerk und dem Steinseifer-
Unternehmensturm auf.

Die Teilnehmer dieses Seminars sind anschlieBend in der Lage einen Geschéftsplan mit allen wichtigen Inhal-
ten zu schreiben und auch mit den erforderlichen Zahlen zu verknipfen. Zahlen gehéren untrennbar zur Fi-
nanzplanung und die Zahlen zu ermitteln, zu bewerten und zu erkennen lernen die Seminarteilnehmer in
diesem Seminar. Man wird gezwungen zu agieren und ist kein Reagierer mehr, wenn der Steuerberater nach
Wochen oder Monaten die Zahlen prasentiert.

Ein Basel-II-Rating-Gesprach ist jetzt kein Horrorgesprach mehr, es ist eine echte Erfolgschance fiir das Un-
ternehmen und spart - richtig umgesetzt - auch noch bares Geld. Auch hier ist mit den Inhalten des Unter-
nehmensturms, in Worten und Zahlen zu Papier gebracht, der Unternehmenserfolg sofort und spirbar gestei-
gert.

Die Seminarteilnehmer haben in diesem Expertenseminar auch erkannt: Finanzplanung muss gar nicht so
trocken sein, wie es sich anhért. Mit dem richtigen Rahmen kann es sogar sehr viel SpaB machen.
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Raumausstatter und Schreiner bauen ihren Unternehmensturm

Das Seminar Management im Handwerk fiir die Mitgliedsbetriebe

der Landesinnungsverbande der Raumausstatter, Sattler, Bodenleger
und Schreiner in Baden-Wiirttemberg

Sulz-Glatt (Schwarzwald), 12. Februar 2005

Am 9. Februar reisen die Seminarteilnehmerinnen und Seminarteilnehmer zum Seminar Management im
Handwerk an.

Klaus Steinseifer begriBt seine 12 Seminarteilnehmerinnen und -teilnehmer des Managementseminars. Beim
gemeinsamen Abendessen ist man schon sehr schnell mitten drin im Thema, obwohl noch kein Wort referiert
wurde. Klaus Steinseifer erkennt daran immer wieder, wie sehr es teilweise in den Unternehmen brennt und
wie wichtig eine strategische Unternehmensfiihrung fiir jeden einzelnen Unternehmenskapitan ist.

Der erste Seminartag vergeht wie im Flug, als man sich gemeinsam mit dem Thema Chefin und Chef im Un-
ternehmen hautnah und kritisch auseinandersetzt. Die ersten AHA-Effekte sind deutlich in der Teilnehmerrun-
de zu spuren. Der Abend klingt bei einem gemitlichen Abendessen aus. Ein paar leckere Obstbrande aus der
Region machen die Runde.

Der zweite Tag im Seminar ist den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Unternehmen gewidmet. Zum Ab-
schluss des Tages erklart Klaus Steinseifer noch das einfachste Controllingsystem in einem Unternehmen fir
den taglichen Einsatz.

Fakten fir den Weg zum Kunden und zum Auftrag gibt es am Samstag. Der Unternehmensturm der Steinsei-
fer-Seminare spielte hier immer wieder die tragende Rolle.

Zwolf begeisterte Unternehmerinnen und Unternehmer aus dem Raumausstatter- und Schreinerhandwerk
verabschieden sich und fahren mit einem groBen Sack voller Ideen zuriick in ihre Unternehmen, nicht zuletzt
mit der MaBgabe sich bald wieder zu einem Nachbearbeitungsworkshop zu treffen. Geschaftliche Freundschaf-
ten sind auf den Weg gebracht und kleine Kooperationen sind beschlossene Sache.

Das Seminar war fir die Teilnehmerinnen und Teilnehmer, fir Frau Heidelinde Heimann, als Geschaftsfiihrerin
des Landesinnungsverbandes der Raumausstatter, die dieses Seminar auf den Weg brachte, ein voller Erfolg.
Der nachste Termin fiir den Landesinnungsverband, im Herbst 2005, ist schon geplant und die ersten Teil-
nehmer haben sich bereits jetzt schon angemeldet.

Unternehmen Handwerk Die Steinseifer-Seminare
Seminare | Beratungen | Experten- und Fachvortrdge www.steinseifer.com
Seite 19 von 22


http://www.steinseifer.com/1091716.htm

Baustellenmanagement im Handwerk
Eine ereignisreiche Seminarwoche in Andalusien

Roquetas de Mar, 26. Januar 2005

Am 19. Januar landete der Flieger von Stuttgart in Almeria, an Board eine Seminargruppe, die an dem Steins-
eifer-Seminar Baustellenmanagement im Handwerk teilnehmen wird. Ein Strandhotel in Roquetas de Mar
erwartet die Seminarteilnehmerinnen und Seminarteilnehmer.

Nach dem ersten gemiitlichen Abend im Hotel, der mit einer kleinen Geburtstagsiiberraschung fir eine Semi-
narteilnehmerin ausklingt, steigt man am nachsten Morgen in die Seminarinhalte ein.

Der Unternehmensturm steht im Mittelpunkt des ersten Tages, um die Teilnehmerinnen und Teilnehmer fiir
die kommenden Seminarthemen zu sensibilisieren.

Baustellenmanagement von A bis Z ist das Thema der nachsten Tage. Die kleinen Tricks und Kniffe, die die
Unternehmerin und der Unternehmer im Handwerk benétigen, um die laufende Baustelle zum Erfolgsmotor
des Unternehmens zu machen.

Das Seminar wird angereichert durch ein ausgesuchtes Rahmenprogramm in und um Roquetas de Mar. Ein
Abend in einem Hohlenrestaurant in Almeria, der ndchste Abend in einer original spanischen Tapas-Bar, ein
Fischrestaurant im Hafen, ein typisch spanisches Restaurant in Roquetas, ein Absacker in einer spanischen
Musikkneipe und ein Tagesausflug ins Naturschutzgebiet Cabo de Gata.

Und wo sonst kann man in der Mittagspause mal schnell einen Strandspaziergang machen, die nackten FiiBe
ins blaue Wasser des Mittelmeers stellen und die andalusische Sonne dabei genieBen. Ein sternenklarer
Nachthimmel bei Vollmond rundet dieses Bild noch ab.

Und kaum ist man so recht angekommen, geht die tolle Seminarwoche auch schon wieder zu Ende. Der
Transferbus zum Flughafen steht schon wieder vor dem Hotel. Schdne Zeiten vergehen eben viel zu schnell,

meint man.

Die Seminargruppe nimmt einen Sack voller neuer Ideen mit nach Hause.

Pause im Strandcafé beim Ausflug ins Naturschutzgebiet Cabo de Gata
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Baustellenmanagement im Handwerk
Die Seminarreise nach Andalusien

Roquetas de Mar, 8. Januar 2005

Fir die Seminarteilnehmerinnen und -teilnehmer des Seminars Baustellenmanagement im Handwerk geht es
jetzt bald los. Es sind nur noch wenige Tage bis zum Abflug nach Almeria. Das Seminar in Roquetas de Mar ist
fertig geplant und vorbereitet und wir freuen uns alle sehr auf diese ereignisreiche Woche in Spanien, mit
garantiert vielen neuen Erkenntnissen und gepaart mit wunderschénen Erlebnissen am Golf von Almeria.

Der Workshop zur Seminarnachbearbeitung
Management im Handwerk

Stuttgart, 29. November 2004

Im Berufsbildungs- und Technologiezentrum der Handwerkskammer der Region Stuttgart treffe sich Seminar-
teilnehmer und Seminarteilnehmerinnen zu einem Seminarnachbearbeitungsworkshop.

Alle Teilnehmerinnen und Teilnehmer berichten von Ihren ersten kleinen und auch sehr groBen Erfolgen nach
der Seminarteilnahme am Seminar Management im Handwerk. Klaus Steinseifer beantwortet alle konkreten
Fragen zur Umsetzung des Managementsystems in den einzelnen Unternehmen. Viele Fragen einzelner Teil-
nehmerinnen und Teilnehmer werden bereits aus der Runde heraus beantwortet. Denn jeder hat so seine
eigenen Probleme und Problemchen schon teilweise selbst 16sen kénnen und kann so den anderen klare und
aussagekraftige Hinweise geben, wie man dies oder das Problem im Unternehmen konkret angeht und l6sen
kann. Viele Detailfragen werden besprochen, geklart und die Fragen beantwortet, damit der Weg zum Ziel
"Mehr Erfolg im Unternehmen" wieder klar und unmissversténdlich abgegrenzt werden kann. Jede Teilnehme-
rin und jeder Teilnehmer am Workshop nimmt sich seine individuelle Zielplanung fiir die nachsten Erfolgs-
schritte mit nach Hause, in sein Unternehmen.

Auf Wunsch aller wird in diesem Workshop der Arbeitskreis Management im Handwerk Stuttgart ge-
grindet. Ziel dieses Arbeitskreises wird die noch engere Zusammenarbeit der Arbeitskreismitglieder sein, die
ihre Erfahrungen austauschen und sich so gegenseitig Hilfestellungen bei den téglichen Fragen der erfolgrei-
chen Unternehmensfiihrung geben werden. Halbjahrlich wird man sich zu einem gemdtlichen Abend mit Er-
fahrungsaustauschcharakter treffen.

Bei einem gemdiitlichen Abendessen im Ratskeller in Schwieberdingen, einem hervorragenden argentinischen
Steakhaus, klingt der Abend aus.

Das Seminar Management im Handwerk
fiir die Leserinnen und Leser des Malerblatts

Sulz-Glatt (Schwarzwald), 6. November 2004

Es ist wieder so weit: Die Seminarteilnehmer reisen zum Malerblattseminar Management im Handwerk an.
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Am ersten Abend begriBt Klaus Steinseifer seine 12 Teilnehmerinnen und Teilnehmer des Managementsemi-
nars. Jeder spricht ein paar Worte Uber sich und die Beweggriinde des Seminarbesuches. Beim gemeinsamen
Abendessen ist das erste Eis schnell gebrochen und man ist schon mitten drin im Thema, obwohl noch kein
Wort referiert wurde.

Der erste Seminartag beschéftigte sich ausschlieBlich mit der Person der Chefin und des Chefs im Unterneh-
men. Der Abend klingt bei einem gemdtlichen Abendessen, in sehr fréhlicher und lustiger Runde aus.

Am zweiten Tag spricht Klaus Steinseifer Uber das wichtigste Kapital im Unternehmen: die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter. Den Seminarteilnehmern wird zum Abschluss des Tages noch das einfachste Controllingsys-
tem in den Unternehmen fiir den téglichen Einsatz erklart.

Am letzten Tag gibt es knallharte Fakten fir den Weg zum Kunden und zum Auftrag. Klaus Steinseifer weist
die Seminarteilnehmer immer wieder auf die wichtigen Bausteine des Unternehmensturms hin.

Von den Seminarinhalten soll hier nicht so viel verraten werden, denn es muss ja fir die nheuen Seminarteil-
nehmer spannend bleiben. Und das wird es.

Zwolf begeisterte Unternehmerinnen, Unternehmer und Flhrungskréafte im Handwerk verlassen, gestarkt und
mit einem groBen Sack voller Ideen fir ihren eigenen unternehmerischen Erfolg, den Schwarzwald.

Das Seminar war fir die Teilnehmerinnen und Teilnehmer, fir Ulrich Schweizer, als Chefredakteur vom Mal-
erblatt und natdirlich fir den Referenten, Klaus Steinseifer, ein voller Erfolg.
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