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Kleiner Leitfaden zur Mitarbeiterfiihrung

Fiir die Zufriedenheit Threr Mitarbeiter und fiir
die Fachkriftegewinnung in der Zukunft ist ein
gutes Image als Arbeitgeber wichtig. Tipps von
Unternehmensberater Klaus Steinseifer:
Fithrungsstil: Ein autoritarer Fithrungsstil ist
out. Fiihren Sie Thre Mitarbeiter nattirlich und
freundlich, aber konsequent in der Sache.
Bezahlung: Die Bezahlung ist nicht alles, aber
mit zu geringer Bezahlung ist alles nichts! Sor-
gen Sie dafiir, dass Thre Mitarbeiter mehr ver-
dienen als bei Threm Wettbewerber und lassen
Sie Thr Team am Gewinn teilhaben.

Beachtung und Anerkennung: Das sind die
Zauberworter moderner und zeitgemafer Un-
ternehmensfiihrung, ebenso wie Wertschitzung
und Respekt.

Begabungen nutzen: Erstellen Sie schriftlich ein Starken- und Schwichen-Profil Th-
rer Mitarbeiter, um Klarheit dariiber zu gewinnen und sie nach ihren Begabungen
einsetzen zu konnen.

Aufgaben definieren: Kennt jeder Mitarbeiter seine Aufgaben, seine Verantwortun-
gen und seine Kompetenzbereiche? Ist dies schriftlich und fiir jeden ersichtlich gere-
gelt? Klare Informationen: Informieren Sie Ihr Team ausfiihrlich iiber alle Neuheiten
und Anderungen,
denn aus Informati-
onsdefiziten entste-
hen Verstimmungen
und Probleme.
Mitarbeiter  betei-
ligen: Die Zeiten
einsamer Entschei-
dungen sind vor-
bei. Besprechen Sie
wichtige Dinge mit
Threm Team und for-
dern Sie gemeinsa-
me Entscheidungen
ein. Gibt es schrift-
lich fixierte Unter-
nehmensziele, die
Ihre Mitarbeiter mit
Ihnen  gemeinsam
tragen?

Karriere- und Wei-
terbildungsplan:
Sorgen Sie durch
Qualifizierungsmafnahmen dafiir, dass Thre Mitarbeiter in Threm Unternehmen wei-
terkommen konnen. Aber zwingen Sie niemals einen Mitarbeiter in eine Weiterbil-
dung und schon gar nicht in eine Position, die er nicht haben will!

Feiern: Feiern Sie die Erfolge mit Ihren Mitarbeitern! Eine gut gelaufene Aktion,
Sommerfest, Weihnachtsfeier oder einfach einmal so.

Work-Life-Balance: Der Ausgleich zwischen dem Berufs- und Privatleben wird im-
mer wichtiger fiir die Zufriedenheit Ihrer Mitarbeiter. Insbesondere die jiingere Ge-
neration nimmt das ernst. @&

Unser Experte
Klaus Steinseifer
ist Bankkaufmann
und Malermeister.
Als Unterneh-
mensberater fiir
Handwerk und Mittelstand
kiimmert er sich um die Ent-
wicklung der Unternehmens-
Kompetenz.

Kontakt: Tel. 0174 2493577,
www.steinseifer.com

Zu einer guten Mitarbeiterfiihrung gehort eine gute Kommunikation.
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