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Der Weg zum gliicklichen Kunden
mit der Praxischeckliste fiir Sie, Ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Ein glicklicher Kunde im Handwerk ist das Er-
gebnis von hervorragender Handwerkskunst,
Zuverldssigkeit und einem erstklassigen Kunden-
service. Wenn Sie mit Ihrem Team in Ihrem
Handwerksunternehmen die Ihnen gestellten
Aufgaben mit groBer Leidenschaft und perfekter
Prazision ausfiihren, spiegelt sich das in der Be-
geisterung Ihrer Kunden wider. Ein glicklicher
Kunde weiB, dass er von Ihrem Team wertge-
schatzt wird und qualitativ hochwertige Ergeb-
nisse, passend zu seinen Wiinschen, bekommt.
Er kann sich darauf verlassen, dass seine Visio-
nen und Bedlrfnisse ernst genommen werden.

Fazit

Ein glicklicher Kunde bringt Ihnen nicht nur po-
sitive Bewertungen, sondern fihrt fir Sie auch
zu einer langfristigen Kundenbindung mit Emp-
fehlungen.
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Wenn Sie mehr Gber die Bedeutung von Kundenbegeisterung im Handwerk erfahren mdéchten,
lassen Sie es mich wissen!

Hier gibt es noch die versprochene Praxis-Checkliste fiir Ihre Mitarbeiterinnen, Mitarbeiter und
Auszubildenden in IThrem Handwerksbetrieb fiir den Weg zu Ihrem gliicklichen Kunden.

Weitere Informationen und Hilfestellungen zu Ihrer attraktiven Unternehmensfiihrung
und zeitgerechten Mitarbeiterfiihrung, verbunden mit Ihren begeisterten und gliickli-
chen Kunden gibt es hier:

=P Jetzt anmelden!

https://steinseifer.com/seminare/module/seminartermine-management-im-
handwerk.html
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Ausfihrliche Informationen Gber unsere Qualifizierungsarbeit in der
modernen, zukunftsorientierten und nachhaltig erfolgreichen Unter-
nehmensentwicklung und Unternehmensflihrung finden Sie unter
https://steinseifer.com

So erreichen Sie mich:
Telefon +49 (0)174 2493577
E-Mail klaus.steinseifer@steinseifer.com
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